PROTOCOL D'ACTUACIO EN CAS
D’INCIDENCIES GREUS AMB MENORS

1. Resposta a la notificacié de sospites o dentincies d'agressio greu o abus a un alumne:

1.1.

1.2.

Si un alumne o una familia informa un professor d'una agressié o abus patit per ell i
comes per qualsevol membre del Col-legi (personal del Col-legi o alumne), ha de
procedir a escoltar amb deteniment, a preguntar pels fets sense entrar en detalls
innecessaris. No s'ha de fer cap promesa de confidencialitat a I'informant.

S'elaborara un breu resum en acabar la conversa amb I'alumne per informar
d’'immediat el Director. Es important que reculli els fets amb la major exactitud
possible, i que distingeixi el que ha passat i la seva interpretacid.

2. Accions posteriors a la notificacié d'una agressio greu o abus:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

El Director sera el responsable d'incoar i resoldre aquests assumptes, que sén greus.

Des del moment en queé s'informa d'una acusacid o d'una sospita, el Director obrira
un expedient en el qual s'aniran recollint els continguts de les converses i dels fets
objecte d'investigacié. Es basic el principi de confidencialitat, de manera que només
hi tindran accés el Director i els membres de la Junta de Govern.

S’establira d'immediat el contacte amb la familia de I'alumne que I'ha patit per actuar
al'unison amb ella.

Si és el cas, el col-legi es posara en contacte amb les families dels menors que hagin
estat testimonis de la suposada agressié o abus.

La investigaciod s'ha de fer de forma urgent, de manera que es posaran tots els mitjans
per tenir la informacié necessaria com més aviat millor.

El Director posara els mitjans per evitar, des del moment en que comenci la
investigacid i fins al final de la mateixa, que el presumpte agressor i I'alumne tinguin
contacte o comparteixin espais.

El Director valorara amb prudeéncia la conveniéncia d'entrevistar I'alumne implicat i,
si cal i amb la maxima discrecid, altres alumnes, informant préviament als pares.

En el cas que el presumpte agressor sigui un alumne, el Director i el preceptor es
reuniran urgentment amb els seus pares per informar-los de la situacio i tot seguit
demanara a l'alumne que, davant dels seus pares, ofereixi una explicacié detallada
dels fets ocorreguts.



2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

En el cas que el presumpte agressor sigui un professor o personal del Col-legi, es
demanara de la persona denunciada I'explicacié per escrit dels fets amb el major
detall possible, a aquest efecte, se |li oferira tant I'assisténcia d'altres persones com
el assessorament legal. Es fara tot el possible per conduir el procés de forma eficag i
confidencial, de manera que no es faci public el motiu de I'abséncia temporal del
treball amb els alumnes.

Es fara tot el possible per protegir la intimitat, I'honor i la imatge de les persones
contra els quals s'hagi realitzat una denuncia, mentre no demostrin els motius de
['acusacio.

Durant tot el procés d'investigacid, el professor o membre del PAS que estigui sent
objecte de la investigacid, sera suspés provisionalment en les seves funcions. En el
cas que sigui un alumne, es prendran les mesures cautelars oportunes.

Si es conclogués que les acusacions sén falses o infundades, el professor o membre
del PAS es reincorporara amb normalitat al seu lloc habitual. Aixi mateix, es prendran
mesures disciplinaries contra l'acusador injust, proporcionals al mal que volia fer.

Si després de la investigacio inicial, els indicis poguessin tenir aparenca de veracitat,
es posaran els fets en coneixement del Servei d'Inspeccié Educativa, dels Serveis
Socials, de la fiscalia de menors, de la fiscalia o dels Mossos d’Esquadra, segons
correspongui, d'acord amb la legalitat vigent.

En cas que es confirmessin activitats inadequades i condemnables en I'ambit de
proteccid del menor, el Col-legi procedira a I'acomiadament immediat d'aquest
professor o personal d'administracid i serveis, mitjancant la incoacié del
corresponent expedient sancionador i d'acord amb la legislacié que sigui aplicable al
cas.

Si es confirmessin que Il'autor d'aquestes accions inadequades i condemnables fos
algun alumne, prévia informacié a la familia d'aquest, el Col-legi iniciara el procés per
a la seva immediata expulsio del Col-legi.

En redactar el seu informe, el Director utilitzara el formulari de declaracié estandard,
d'acord amb el model previament acordat.

Si I'agressid o I'abus que es denuncia s'ha patit fora del Col-legi i en una activitat que

no té a veure amb el Col-legi o per una persona que no té a veure amb el Col-legi, es
consultara I'advocat que és el previst legalment fer en aquests casos.

Sant Cugat del Vallés, 22 de desembre de 2020



FORMULARI DE DECLARACIO D'INCIDENCIES GREUS AMB MENORS

Data de l'informe:

Nom de la persona que informa:

Relacid de la persona que informa amb el menor:

Manera en qué s'ha donat la informacié (trucada telefonica, conversa a l'escola, etc.)

Dades relatives a la familia del menor
e Nom icognoms del pare i de la mare:
e Adreca:

e Teléfons (fixos i mobils si n’hi ha):

DESCRIPCIO DE L’INCIDENT @

(1) Descriu, el més detalladament possible, la naturalesa del problema o de l'incident del qual informa, i
proporciona detalls relatius a les dates i a les hores dels incidents individuals i les circumstancies en quée van
océrrer, aixi com de qualsevol altra persona present en aquest moment i la seva relacié amb els fets.




Si esta denunciant una agressié o suposat abus a un menor, qui és la persona
suposadament implicada? Adjunteu, si coneix, la seglient informacié

Nom:
Edat: Sexe:
Direccié:

Relacié amb el menor:

Com ha obtingut aquesta informacié?

Quines proves I'han portat a valorar que pogués existir un suposat abus o agressié?

Hi ha algun factor en la situacié actual de I'alumne i/o dels seus pares/professors o
personal d'administracié i serveis que pogués tenir rellevancia en el cas d'abus o
agressio (p. ex., alguna malaltia, pérdua, separacid, addiccié o problema de salut
mental recent o qualsevol altra dificultat)?

Estan al corrent els pares que s’ha iniciat una investigacio, i que en cas de veure-hi
indicis del suposat abus o agressid, s'informara immediatament les autoritats?

Existeix la necessitat d'emprendre una accié de proteccié en aquest moment?

Desitja afegir-hi alguna altra cosa?

Signatura




